
Приложение к приказу Кировского ТУ ДОАВ от ___________________ № ___  

Форма 

Сводная информация 

МОУ СШ № 56 Кировского района Волгограда 

по итогам мониторинга удовлетворенности обучающихся 

общеобразовательных учреждений услугами общественного питания 

Общее количество респондентов - 906 
Блок № 

вопроса 

Вопрос да нет 

колинее 

тво 

% количест 

во 

% 

Удовлетворенность 

качеством 

обслуживания 

1 Питаешься ли ты в школьной столовой? 796 88 110 12 

2 
Если ты не питаешься в столовой, берешь ли ты в 

школу бутерброды (или другие продукты)? 
0 0 906 100 

3 Завтракаешь ли ты утром дома? 520 57 386 48 
4 Нравится ли тебе качество обслуживания 

сотрудниками столовой (буфета-раздаточной)? 
772 96 24 4 

5 Успеваешь ли ты поесть в столовой на перемене? 796 100 0 0 

6 

Причины малой съедаемости блюда: 0 0 0 0 
слишком большой объем порции 0 0 0 0 
еда невкусная 0 0 0 0 
еду подают холодной 24 3 772 97 
другая причина (напишите, пожалуйста, какая?) 0 0 0 0 

Удовлетворенность 

качеством 

бесплатного питания. 

7 Питаешься ли ты бесплатно? 491 54 392 80 

8 
Нравится ли тебе ассортимент бесплатного питания? 

392 80 99 20 

9 Что больше всего нравится кушать в школьной 

столовой? 
    

первые блюда     
вторые блюда 240 48 0 0 
выпечка     
все, что готовится 251 51 0 0 

10 Нужно ли внести изменения в меню? 42 9   

Удовлетворенность 

качеством питания за 

плату 

11 
Нравится ли тебе качество питания, предлагаемого за 

плату? 
105 100   

12 Что больше всего нравиться кушать в школьной 

столовой? 
    

первые блюда 27 26   

вторые блюда 38 36   

выпечка 22 21   

все, что готовится 18 17   
13 Нужно ли расширить ассортимент меню? 20 19   
14 Нужно ли добавить в меню соки?     
15 Нужно ли добавить в меню выпечку?     
16 Нужно ли добавить в меню мясную продукцию? 44 42   
17 Нужно ли добавить в меню фрукты? 41 39 

  

 


